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MISION
Proporcionar servicios
especializados y
complementarios de apoyo
político, transferencia
empresarial e intermediación
financiera a nuestra
membresía en América Latina;
para consolidar redes de
organizaciones cooperativas
eficientes, que fortalecen el
crecimiento económico y
social partiendo de la gente.

 VISION
Institución líder del sector de
Ahorro y Crédito de América

Latina, que apoya un
cooperativismo integrado, con

raíces en las comunidades,
centrado en el bienestar de

las personas, vía la
intermediación financiera.

´
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América Latina inició este nuevo milenio, con un reto de incalculable dimensión: hacer
de esta región del mundo una sociedad justa, donde todas las personas vivan digna-
mente. COLAC, organismo continental de las cooperativas de ahorro y crédito, tiene a su
vez el reto de encauzar las cooperativas en la consecución del anhelado deseo de elevar
el bienestar de los cooperativistas, sus familias y de las comunidades que los rodean.

Hoy presentamos a ustedes el fruto de nuestra gestión del ejercicio económico y social
2000/2001, el que hemos centrado en la construcción de un diálogo que permita una
nueva visión estratégica para COLAC y sus miembros.

Hemos comprendido en la Junta de Directores que las necesidades más apremiantes
para COLAC están asociadas con la definición de nuevas estrategias operativas, acordes
con lo que nuestros miembros desean, acordes también con la aspiración que todos
tenemos de contar con una institución sólida financieramente, capaz de generar recursos
económicos que nos permitan actuar en el desarrollo cooperativo y la gestión de lobby.
Por eso, realizamos con éxito un proceso de planeación estratégica que culminó con la
plena participación de nuestros miembros.

Se avanzó una extensa comunicación con nuestros referentes internacionales, compar-
tiendo ideas, visiones de futuro y formas de realización, con la aspiración de lograr nuevos
acuerdos de trabajo. Destaca el convenio suscrito con el Presidente Enrique Iglesias, del
Banco Interamericano de Desarrollo, BID, que nos permite acceder esta prestigiosa
institución en calidad de socio y colaborador y no sólo de beneficiario de sus recursos y
capacidades técnicas. Así también el diálogo que hemos mantenido con organizaciones
como el SCC, CCA, IRU/DGRV, OIT, OEA, OIKOCREDIT, UNACC, CECA y muchos otros.
Se alcanzó igualmente un acuerdo de membresía con el WOCCU.

Hemos también compartido la visión que está imprimiendo la ACI, bajo el liderazgo de
Roberto Rodrigues sobre el rol de las cooperativas en esta nueva era, lo que él llama la
Segunda Ola. Su perspectiva amplia, dinámica, y sobre todo diferenciadora de la acción y
el potencial cooperativo, nos será de mucha utilidad cuando nos corresponda conversar
con autoridades gubernamentales, con agencias y demás actores de la sociedad, que
algunas veces tienen una visión limitada de la capacidad de nuestro movimiento.

El esfuerzo realizado en este periodo por reformar los estatutos, posibilitando que
COLAC se modernice en su forma de organización y en la membresía, ampliando la
cobertura geográfica y organizacional, será un factor clave en nuestro éxito futuro. No ha
sido una tarea fácil y no la podemos dar como terminada, mas sí como un gran paso en la
construcción de la nueva COLAC.

Se están dando muchos cambios en nuestro entorno: las crisis financieras se siguen
presentando con su nefasto impacto para nuestras organizaciones. La nueva competencia
nos llama a cambiar, nos impone retos, nos cambia las reglas del juego, nos introduce
tecnología; todo ello en el marco de una membresía que cada día demanda más y mejores
servicios, y a los que debemos responder con celeridad y capacidad. De ahí, nuestro

Mensaje del Presidente



5 COLAC Reporte Anual  2000 - 2001

deseo y aspiración de fortalecer la Fundación Educativa, para convertirla en la incubadora
de nuestro nuevo desarrollo.

Entendemos que las cooperativas deben buscar nuevos servicios y nuevos mercados.
Compartimos plenamente la preocupación del BID, la CEPAL y las Naciones Unidas,
cuando llaman a la construcción de más intermediarios financieros populares, con adecua-
das regulaciones y con capacidad efectiva para movilizar el ahorro popular, desarrollar
servicios financieros para los pobres e incursionar con éxito en las microfinanzas y en las
remesas familiares.

Con la venta del Banco, nuestra principal subsidiaria, se ha creado un vacío en nuestra
capacidad generada de negocios, el que estamos procurando compensar por la vía de la
adopción de nuevos negocios. Los criterios giran en torno a negocios de naturaleza
financiera, que sean posibles de desarrollar en una multiplicidad de países y donde
nuestra membresía y el mundo cooperativo tengan un espacio.

El esfuerzo a lo largo de este año ha sido grande y los frutos se miran todavía lejanos;
de ahí, la gran motivación que tenemos hoy de seguir trabajando en la construcción de
esta sociedad con la que soñamos, y que a veces vemos alejarse. Nos esperan tiempos
de cambio, esperamos que para bien; tiempos de oportunidad, que esperamos aprove-
char.

Una vez más, llegamos al final de un ejercicio, satisfechos de nuestra labor; optimistas
del futuro, porque COLAC cuenta con una infinidad de amigos que, como en ocasiones
anteriores, nos han apoyado ampliamente, y sobre todo porque vemos un gran espacio de
trabajo, una tarea por cumplir y una misión que aunque a veces se nos hace esquiva,
sabemos que la podemos alcanzar. 

Abraham Fleisman
Presidente

Junta de Directores
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Colac cree firmemente
en el papel que las
cooperativas están

llamadas a jugar en la
construcción de una

nueva sociedad

América Latina es la región con la más
mala distribución del ingreso del mundo.
Para muchos países, la distribución del
ingreso en América Latina es peor que la
presentada tres décadas atrás. La solución
al problema de la pobreza y la desigualdad
no puede por tanto estar determinada
exclusivamente con el crecimiento econó-
mico; se requiere que la política social sea
el eje del desarrollo a largo plazo de nues-
tras economías. Esto a su vez, implica
actuar en tres factores claves: universali-
dad, solidaridad y eficiencia.

Las cooperativas y, particularmente, las
de ahorro y crédito, se erigen como la forma
de organización que más puede contribuir al
desarrollo social de la región, por:

• Son formas de organización universales,
que afilian de manera ágil y sin ningún
tipo de limitación o restricción a cual-
quiera persona, no importa si tiene o no
ingresos, si es de zonas rurales, urba-
nas, o marginales, si tiene educación o
no. En fin, su libre adherencia garantiza
la universalidad.

• El principio empresarial de las coopera-
tivas de ahorro y crédito es crear flujos
de ahorro voluntarios, los que aplicados
al crédito de manera democrática,
permiten que todos los asociados se
beneficien de su organización. Así, se
establece un círculo virtuoso de solidari-
dad, donde los recursos económicos
fluyen a los que mejores usos les pue-
den brindar, provocando el fortaleci-
miento de la economía familiar, por la vía
de la creación de riqueza popular.

• Las cooperativas de ahorro y crédito
son los intermediarios financieros
locales en la mayoría de las comunida-
des de América Latina, posibilitando de

esta forma el crecimiento y mejoramien-
to de la micro y pequeña empresa,
elevando la calidad de los bienes y
servicios ofrecidos en la comunidad y
encadenando las pequeñas empresas
con otras más grandes de la comunidad
y la región. Lo anterior realizado de una
manera natural, vía los servicios finan-
cieros y los vínculos empresariales que
se construyen todos los días.

• Las cooperativas avanzan hacia la
eficiencia de su operación y la de sus
miembros y clientes. En la mayoría de
los países, las cooperativas aplican
normativas estandarizadas que les
están garantizando un adecuado
desempeño financiero y económico, sin
pérdida de su rol social. Para muchas,
la regulación por parte de las institucio-
nes financieras oficiales, les ha signifi-
cado una mejoría en su eficiencia, la
que a su vez se ha traducido en mayor
confianza del público.

COLAC cree firmemente en el papel que
las cooperativas están llamadas a jugar en
la construcción de una nueva sociedad;
sociedad que como veremos a continua-
ción está plagada de dificultad, especial-
mente en lo que a la equidad se refiere,
pero a su vez, de oportunidades, las
mismas que se desarrollan en el marco de
lo que es nuestra presentación de resulta-
dos para el ejercicio económico 2000/2001.

Aspectos Globales del Entorno de las Cooperativas
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Cuadro 1

AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE: PRINCIPALES
INDICADORES ECONÓMICOS

1999 2000 2001a

Tasas anuales de variación

Actividad económica y precios
Producto interno bruto 0.4 4.1 2.0
Producto interno bruto por habitante -1.1 2.5 0.5
Precios al consumidor b 9.5 8.7 7.5

Porcentajes

Desempleo urbano abierto 8.8 8.5 8.5
Resultado fiscal / PIB -3.1 -2.4 -3.0
Deuda externa total
desembolsada / PIB c 42.7 37.5 39.0
Deuda externa / exportaciones
de bienes y servicios 217.9 176.0 178.0

Miles de millones de dólares

Sector externo
Exportaciones de bienes y servicios 341 406 425
Importaciones de bienes y servicios 361 418 446
Balanza comercial de bienes
y servicios -20 -12 -21
Balanza de la cuenta corriente -56 -47 -58
Balanza de las cuentas de capital y
financiera d 44 67 60

Fuente: CEPAL, sobre la base de cifras oficiales.
a Estimaciones preliminares sujetas a revisión. b Variación de

diciembre a diciembre. c Estimaciones sobre la base de cifras
en dólares a precios corrientes. d Incluye errores y omisiones.

Gráfico 1

ÍNDICES DE PRECIOS DE PRODUCTOS BÁSICOS NO COMBUSTIBLES EXPORTADOS

POR AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE a

(Índices 1995=100)

Fuente: CEPAL, sobre la base de cifras oficiales.
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a Índices ponderados por la proporción de cada producto en las exportaciones de la región.

A la orilla del mercado:
Crecimiento sin equidad

Casi el 36% de la población de América
Latina vive por debajo de la línea de pobre-
za, la misma proporción que hace una
década (Leipziger, 2001).

Principales indicadores económicos.
Si bien en el año 2000 el producto

interno bruto creció un 4.1% para toda la
región, con niveles superiores a los regis-
trados en el año anterior, para el presente
año se estima un descenso en el crecimien-
to, debido a la desaceleración que mues-
tran la mayoría de las economías, y en
particular la de Estados Unidos que tiene
una alta influencia en América Latina.

El crecimiento económico del último año
y el que se ha venido dando a lo largo de la
década, no han permitido una reducción de
los pobres en la región; más por el contrario,
la mala distribución del ingreso se ha
acrecentado para casi todas las economías,
lo que empeora la condición de vida de una
gran mayoría de los latinoamericanos. Y es
que para muchos latinoamericanos, la
mejoría económica no ha llegado a su
realidad; siguen estando al margen de la
economía y de la sociedad, viendo cómo
una porción cada vez menor se beneficia de
la apertura y la globalización; se encuentran
literalmente al margen del mercado.

Se estima un aumento del déficit en
cuenta corriente, como resultado de la
desaceleración indicada y del endeuda-
miento de los países, el que se alcanza con
plazos cada vez más cortos y tasas de
interés más altas, como resultado del
endurecimiento de las condiciones de
financiación de los mercados emergentes y
la casi nula capacidad para acceder al
crédito bancario, más allá de los acuerdos
con los organismos internacionales que
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AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE: TASAS DE INTERÉS REAL ANUALIZADASa

(Porcentajes promedio semestrales)

Fuente: CEPAL, sobre la base de cifras del Fondo Monetario Internacional.
a Tasas activas de corto plazo deflactadas por el índice de precios al consumidor.

Fuente: CEPAL, sobre la base de cifras de J.P. Morgan y Merrill Lynch.
a Suma del diferencial promedio de las colocaciones de bonos y del rendimiento de los bonos a largo plazo

largo plazo del Tesoro de los Estados Unidos.
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AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE: COSTO Y PLAZO DE LAS EMISIONES
INTERNACIONALES DE BONOS

a

poseen países como Ecuador, Brasil y
Argentina.

En materia fiscal igualmente, se mira un
crecimiento del déficit, motivado por la
pérdida de competitividad de los productos
de exportación, los que cada día valen
menos en los mercados internacionales,
incidiendo en la recaudación fiscal, unido al
mayor costo de la deuda externa, el que
paradójicamente se da en momentos en
que las tasas de interés oficiales están
descendiendo vertiginosamente.

La inversión extranjera, de la misma
forma, se estima que se reducirá a lo largo
del presente periodo, presionando el
limitado crecimiento económico y provo-
cando la búsqueda de dinero en el merca-
do de bonos, el que se mantiene alto en
costo y con vencimientos cada vez meno-
res. Los fondos aquí obtenidos en la mayo-
ría de los casos se están utilizando para
pagar deudas vencidas (se estima que el
costo financiero para la región se manten-
drá en torno al 13%). Así, el ingreso neto de

Aspectos Globales del Entorno de las Cooperativas
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POSICIÓN             PAÍS MEDIO ALTO
34 Argentina 0.842

104 Bolivia 0.648
69 Brazil 0.750
39 Chile 0.825
62 Colombia 0.765
41 Costa Rica 0.821
84 Ecuador 0.726
95 El Salvador 0.701

108 Guatemala 0.626
107 Honduras 0.634

51 México 0.790
106 Nicaragua 0.635

52 Panamá 0.784
80 Paraguay 0.738
73 Perú 0.743
86 República Dominicana 0.722
37 Uruguay 0.828
61 Venezuela 0.765

ÍNDICE DE DESARROLLO HUMANO (IDH), 
AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE, 1999

Cuadro 2

Fuente: Informe sobre el Desarrollo Humano 2001. 
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)

capitales se destinará íntegramente al pago
de los factoriales, intereses y utilidades
(CEPAL, 2001).

Las tasas de interés se mantendrán
altas en términos reales para toda la región.
Países como Chile, Perú y Panamá realizan
esfuerzos por hacerlas descender, para así
reactivar el crédito privado y, con él, la
producción y el empleo; pero la perspecti-
va no se muestra muy favorable, aún con
los grados de maniobra elevados que
tienen dichos países para hacerlas descen-
der (Chile y Perú cuentan con altos niveles
de reservas monetarias y Panamá con
condiciones de mercado favorables).

En términos generales, según apunta la
CEPAL, en 2001 seguirán deteriorándose
las colocaciones de crédito interno en la
región, lo que considerando el lento ritmo
de expansión de la actividad productiva,
podría traducirse en un círculo vicioso de
retroalimentación entre disminución de los
préstamos internos, ampliación de los
índices de morosidad y nueva expansión
de los márgenes de intermediación finan-
ciera interna.

Índice de Desarrollo Humano

En el informe anual del Banco Mundial
de 2000, le otorgan un amplio análisis al
tema del desarrollo humano y en éste por
primera vez se establece una correlación
positiva con las cooperativas. Las coopera-
tivas son efectivamente un vehículo proba-
do de reducción de la pobreza y de enri-
quecimiento económico y social de las
clases de menores ingresos, permitiendo
que el progreso de la sociedad sea mayor
al que se alcanzaría con el simple creci-
miento económico.

Como se muestra en el siguiente análi-
sis, América Latina tiene una deuda social
importante, reflejada en su índice de
desarrollo humano, el que abarca todos los
elementos relevantes en la vida de las
personas, tales como: la esperanza de
vida, el nivel de educación, y el ingreso
per-cápita.

Muchos organismos internacionales han
volcado sus esfuerzos a la reducción de la
pobreza, y utilizan como medida del
bienestar el índice de desarrollo humano
(IDH), establecido por el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD). El IDH se define como el promedio
aritmético de los logros de una nación visto
desde tres componentes básicos del
desarrollo humano: la longevidad, los
conocimientos y un nivel de vida decoroso.

Las cooperativas son
efectivamente un vehículo

probado de reducción
de pobreza
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Fuente: Informe sobre el Desarrollo 
Humano 2001. Programa de las 
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

El IDH presenta una serie de ventajas
sobre los indicadores macroeconómicos
básicos que tratan de medir el bienestar de
la humanidad, ya que utiliza metodología y
fuentes de datos uniformes históricos por
país. En términos generales, los informes
sobre desarrollo humano muestran la
clasificación, de forma metodológica, de
los países en: alto desarrollo humano,
desarrollo humano medio y desarrollo
humano bajo, para lo cual utilizan una
escala que va de 0 a 1 (ver el cuadro 2).
De igual forma, son clasificados de acuer-
do a la innovación y el adelanto tecnológi-
co, ubicándoseles en cuatro categorías:
líderes, líderes potenciales, seguidores
dinámicos, países marginados y otros.

En el cuadro anterior, es posible deter-
minar que la mayor parte de los países que
conforman la región de América Latina y el

Caribe (se excluyen países en donde
COLAC no tiene presencia) clasifican como
países de desarrollo humano medio, supe-
rados por Argentina, Chile, Costa Rica y
Uruguay, sin orden de prelación, que
presentan un alto desarrollo humano con un
IDH promedio de 0.829. El grupo de países
de Latinoamérica con desarrollo humano
medio, según el listado anterior, muestra un
IDH promedio de 0.716.

Al considerar la clasificación por sub-
región, tenemos que Centroamérica,
México y el Caribe presentan un IDH
promedio de 0.714; la Comunidad Andina
un IDH promedio de 0.729 y el Cono Sur un
IDH promedio de 0.797.

Adicional a lo señalado, considerando
las dimensiones que abarca el IDH, se
puede establecer que en América Latina y

Aspectos Globales del Entorno de las Cooperativas
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GRÁFICO 5.  PROGRESO TECNOLÓGICO Y NUEVOS PARADIGMAS

Fuente: Carlota Pérez - 2001.

el Caribe se vive una vida más larga y
saludable, puesto que la esperanza de vida
al nacer, aumentó de 60.8 años mostrado
en 1970-75, a 69.3 años durante 1995-
2000. A su vez, la tasa de mortalidad de
niños menores de cinco años, por mil
nacidos vivos, disminuyó notablemente de
1970 a 1999, de 125 a 39, y el número de
personas desnutridas ha disminuido. Existe
un mayor nivel de alfabetización e instruc-
ción, al mostrar durante el año 1999 tasas
de alfabetización de la población adulta y
joven del orden de 87.8% y 93.8% respecti-
vamente.

Ahora bien, el tema de la pobreza, como
problema central en nuestra región, consi-
derando las políticas macroeconómicas
encaminadas a procurar el bienestar de la
población y, según algunos defensores del
desarrollo económico, puede reducirse
impulsando el crecimiento del PIB per-
cápita e incrementado la porción de éste a
los sectores más pobres. Sumado a lo
anterior, es preciso plantearse el tema
desde un punto de vista humanitario, tal

como se ha hecho referencia. Esto nos
lleva a la simple observación que existe
una relación entre la política
macroeconómica y un mejoramiento del
IDH. La concertación que existe en torno a
que las debidas políticas educativas, el
cuidado de la salud, entre otros; pueden
acelerar el crecimiento económico.

Cambio tecnológico
y oportunidades de desarrollo

La tecnología, mucho más que un
ingrediente de las estrategias de desarrollo,
es un condicionante de su viabilidad
(Carlota Pérez, 2001).

En la era de la informática, de la
microcomputadora, de las conexiones de
Internet, muchas cosas han cambiado,
especialmente las reglas del juego de las
empresas. El sector de la intermediación
financiera se ha visto sometido a una fuerte
presión al cambio y se ha manifestado en
un universo amplio y diverso de nuevos
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servicios financieros, muchos impensables
hace solo cinco años. En este espacio, las
cooperativas de ahorro y crédito de Améri-
ca Latina muestran un rezago importante
que deberán de compensar en los años
venideros si desean seguir operando con
eficiencia y brindando servicios valiosos a
sus miembros y sus comunidades.

El juego de continuidades y disconti-
nuidades, que caracteriza al cambio
tecnológico, abriría espacios sucesivos de
posibilidades: unos angostos, otros más
amplios, unos apenas suficientes para
iniciar procesos de desarrollo y otros como
para permitir avances significativos (Carlota
Pérez, 2001).

Las cooperativas están llamadas a
provocar cambios significativos en áreas
claves de su actividad. Se presenta como
primer elemento, motivado por los regula-
dores externos, el contar con herramientas
informáticas que le mantengan la contabili-
dad y los negocios al día. Se presenta a su
vez la necesidad de contar con procesos
de descentralización operativa que lleven
los servicios a las comunidades de sus
miembros, acción que es posible lograrla
por la vía de la conectividad de las oficinas
y de la aplicación de plataformas
informáticas en línea. A su vez, se presenta
la necesidad de rediseñar los servicios
financieros para ponerlos a tono con el
mercado, dando énfasis en temas como la
banca en casa, los medios de pago y los
servicios dinámicos e interconectados unos
con otros.

Si bien, para muchas cooperativas los
nuevos servicios se localizarán en tecnolo-
gías maduras, donde no existe alta rentabi-
lidad, constituyen una excelente oportuni-
dad para crear una plataforma de evolu-
ción, con costos bastantes razonables para

no decir bajos. Lo importante será posible-
mente ubicarse en tecnologías bien desa-
rrolladas y sobre las que se haya probado
su éxito. Sería de esperarse que algunas
cooperativas a partir de su acceso tardío
den un salto y se ubiquen delante de su
mercado.

Las cooperativas deben actuar tanto en
su espacio organizacional como en espa-
cios más amplios, para acceder a la tecno-
logía con economías de escala que las
haga competitivas. Aquí, las redes de
organizaciones y las nuevas instituciones
de integración cobran vigencia. Para
algunos países el camino se ha venido
recorriendo desde hace algún tiempo y
para otros será un tema nuevo que deberá
de abordarse con prioridad.

Globalización Financiera:
oportunidades cooperativas

A lo largo del año 2000 y lo que va del
2001 continúa avanzando el proceso de la
globalización financiera en América Latina
y en el resto del mundo. Dicha
globalización incluyó tanto una profunda
modificación de los marcos legales y
regulatorios como el advenimiento de
nuevos y mayores competidores en todos
los mercados. Está pendiente la creación
de una nueva arquitectura financiera
mundial, determinada por las altas
volatilidades de los mercados financieros,
así como una evolución perversa de los
flujos de capitales (tanto de inversión como
de pagos y remesas) que están actuando
en contra de los países y mercados menos
desarrollados.

Aspectos Globales del Entorno de las Cooperativas

Las cooperativas deben
actuar tanto en su

espacio organizacional
como en espacios más

amplios, para acceder la
tecnología con economías

de escala que las haga
competitivas
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No sólo se ha agregado nueva compe-
tencia con nuevas formas de hacer nego-
cio, sino que se han invadido mercados
que anteriormente estaban destinados a
operadores locales, como las cooperativas.
El acceso de muchas compañías al merca-
do de capitales y a los recursos de merca-
dos internacionales ha presionado a la
banca a ingresar en otros negocios, uno de
ellos el del crédito personal. La invasión de
dichos mercados se ha dado con instru-
mentos financieros modernizados, con
recursos a costos internacionales y con alta
tecnología, lo que ha impuesto retos signifi-
cativos para los actores tradicionales,
muchos de los cuales han sucumbido o
están por hacerlo en breve.

La liberalización financiera tuvo un
impacto desfavorable y significativo sobre
la desigualdad, es decir, contribuyó a
empeorar la distribución del ingreso y
aumentar la pobreza (BID, Székely,
Atanasio, 2001).

La intermediación financiera es clave,
porque es el vehículo que posibilita la
inversión y el consumo, y éste es factor
clave de desarrollo. Ahora bien, es más
importante en los pobres que en el resto de
la población, ya que el acceso a la inversión
es determinante de un cambio significativo y
sostenido en su ingreso. Este acceso a la
inversión a nivel de los pobres está a su vez
determinado por la accesibilidad a institu-
ciones financieras adecuadas, dícese las
cooperativas. Según los expertos Lustig,
Arias y Rigolini “...Aún más, la ausencia de
instituciones financieras formales y/o servi-
cios adecuados a sus necesidades, la
población pobre puede tender a ahorrar
menos de lo que haría si las instituciones
estuvieran presentes...” Esto muestra que
acciones que fomenten el desarrollo de

instituciones y servicios financieros adecua-
dos a las necesidades de los pobres puede
ser un factor que contribuya al crecimiento.
Entre estas acciones, se destacan el desa-
rrollo de instituciones financieras que facili-
ten la capacidad de ahorrar y acceder al
crédito a la población pobre a través de
microfinanzas y la adecuación de los mar-
cos regulatorios en el sector financiero.
(Reducción de pobreza y crecimiento
económico: la doble causalidad, CEPAL,
2001). 

La liberalización
financiera tuvo un

impacto desfavorable y
significativo sobre la
desigualdad, es decir,

contribuyó a empeorar la
distribución del ingreso y
aumentar la pobreza (BID,
Székely, Atanasio, 2001)
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El presente ejercicio económico ha
caracterizado la labor de la Junta de
Directores en tres ejes. El primero ha tenido
que ver con la construcción y la adopción
de una visión de futuro para COLAC y sus
miembros; el segundo con la construcción
de un marco de relaciones internacionales
amplio y plural que permita acceso a
recursos y apoyos para darle efectivo
cumplimiento a la visión de futuro y a la
aspiración de los miembros en todos los
países de América Latina; y el tercero con
la reforma del estatuto legal para permitir el
acceso a movimientos cooperativos que
hoy no cuentan con una adecuada repre-
sentación continental, facilitando a su vez
que más y mejores proyectos de desarrollo
fluyan vía la institución de integración, y
que sus proponentes se conviertan en
actores centrales de su realización.

La visión de futuro

Partiendo de la necesidad de establecer
una nueva estrategia de desarrollo para
COLAC, luego de que se reconoce que la
estrategia de negocios de la década de los

años 90 se agotó, se le ha dado continui-
dad a los esfuerzos realizados en el ejerci-
cio anterior por contarse con un plan
estratégico adecuadamente formulado y
compartido con la membresía. Esto llevó a
la realización de dos talleres de
planeamiento estratégico con nuestra
membresía, incluyendo tanto miembros
propietarios como miembros asociados.

COLAC procura plasmar en este enfo-
que estratégico el deseo de los miembros,
el que resumimos a continuación:

• Contar con un organismo internacional,
líder de las cooperativas de ahorro y
crédito, capaz de proponer caminos de
desarrollo acordes con las aspiraciones,
posibilidades y oportunidades de
desarrollo de los miembros y sus coope-
rativas en el continente.

• Una organización que avance un
concepto cooperativo claro, dinámico y
efectivo en lo que a su finalidad se
refiere, que es elevar el bienestar de las
personas. Organizaciones cooperativas
con marcos legales y regulatorios que
les brindan solidez sin perder su idonei-
dad como organizaciones financieras
de la gente.

• Un organismo internacional que brinde
apoyo a sus miembros en todas sus
necesidades, tanto político como de
desarrollo técnico y de intermediación
financiera.

• COLAC es proyectada como una
organización que desarrolla servicios
financieros modernos, eficientes y
rentables; que actúa en los mercados
donde más impacto se le brinda a las
cooperativas, que cuenta con habilida-
des técnicas que permiten que las
cooperativas en la región participen en

Informe de la Junta de Directores
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la revolución tecnológica de los servi-
cios financieros.

• COLAC, a su vez, se muestra como una
organización que domina la técnica y la
tecnología de la intermediación finan-
ciera popular, con capacidad efectiva
para transferirla a las cooperativas.

• COLAC, como organización económica-
mente rentable, revaloriza el aporte de
sus miembros, así como sus recursos
financieros indivisibles, proyectando
sobre éstos capacidades efectivas para
apoyar el desarrollo continental.

El plan ha derivado en una reformulación
de la misión, la visión y los objetivos estraté-
gicos, que se presentan a continuación.

Visión:
Institución líder del sector de
Ahorro y Crédito de América
Latina, que apoya un
cooperativismo integrado, con
raíces en las comunidades,
centrado en el bienestar de las
personas, vía la intermediación
financiera.

Misión:
Proporcionar servicios
especializados y
complementarios de apoyo
político, transferencia
empresarial e intermediación
financiera a nuestra membresía
en América Latina; para
consolidar redes de
organizaciones cooperativas
eficientes, que fortalecen el
crecimiento económico y social
partiendo de la gente.

Objetivos Específicos del Plan Estratégico

1. Ampliar la red de organizaciones vinculadas a COLAC logran-
do una cobertura que garantice el liderazgo del sector.

2. Fortalecer la capacidad de gestión y operación de nuestros
afiliados, incrementando así la integración de todas las organi-
zaciones.

3. Poner a disposición de las organizaciones de la región servi-
cios financieros especializados y complementarios en banca
de segundo piso, según las necesidades y aspiraciones de los
miembros.

4. Poner a disposición de las cooperativas de la región
metodologías y manuales de gestión y operación que aumen-
ten la efectividad de las organizaciones.

5. Servir de puente y enlace entre las cooperativas y sus organis-
mos de integración y su entorno, tanto el nacional como el
internacional y mundial, actuando con acciones de cabildeo y
gestión de proyectos con gobiernos, reguladores, instituciones
y agencias de cooperación internacional.

6. Liderar procesos de transparencia, autocontrol y
gobernabilidad a lo interno de las organizaciones miembro.

7. Contribuir al aumento de la participación de la mujer y la
microempresa en la actividad cooperativa financiera.

8. Liderar procesos de formación y capacitación a lo interno de
las cooperativas, para lograr una adecuada renovación de la
dirigencia y los cuerpos ejecutivos.

9. Apoyar la inserción de las cooperativas en mercados financie-
ros abiertos, por la vía del desarrollo de nuevos productos
financieros y de la certificación y calificación de riesgo.

10. Consolidar a FECOLAC como la institución especializada de la
región en transferencia de tecnología al sector financiero
cooperativo.

11. Para el mundo cooperativo, COLAC representa el Sector de
Ahorro y Crédito.
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Reforma de Estatutos

Desde que inició el ejercicio y por
mandato de la Asamblea General, nos
hemos avocado a alcanzar una propuesta
de reforma de estatutos que emerja del
consenso con la membresía, y que permita
que COLAC se modernice, ingresando al
nuevo siglo con capacidad para atender
las nuevas demandas y los nuevos retos.

La reforma de estatutos que hoy esta-
mos elevando a la consideración de los
miembros, nos permitirá aumentar la
cobertura geográfica de nuestra organiza-
ción, facilitando el acceso a COLAC a
movimientos cooperativos que por años
han estado marginados. A su vez, permitirá
que organizaciones que sobresalen en el
acontecer nacional e internacional se
puedan unir a este movimiento cooperativo
que avanza.

El capital social se ha redimensionado,
facilitando su formación, bajo esquemas
dinámicos y flexibles, acordes con la
dinámica de los mercados financieros
actuales, permitiendo aumentarlo por la vía
de la participación activa y democrática de
todos nuestros miembros. Su rendimiento y
revalorización se mantienen como una
condición importante para motivar su
formación, sin que éste mengüe las posibi-
lidades de trabajo de una organización que
como COLAC, requiere participar en todo
tipo de proyectos e iniciativas, algunos de
no máxima rentabilidad económica, pero sí
de máxima rentabilidad social.

Informe de la Junta de Directores
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GESTIONES DE LOBBY CON ORGANISMOS INTERNACIONALES

Fecha País /Actividad Gestiones

Octubre 2000 Barcelona, España
Cumbre de microfinanzas

Análisis de las tendencias de las microfinanzas, conversación con ejecutivos
del BID, de CECA y  organizaciones internacionales.

Noviembre 2000 Hamburgo, Alemania
Asamblea del IRU

Reunión con líderes de mundiales del sector, acuerdos de trabajo en América
Latina con DGRV.

Diciembre 2000 Río de Janiero, Brasil
Asamblea de la ACI

Reunión líderes mundiales, conversaciones con DID, OIT, NCBA, OCB.

Enero 2001 Québec, Canadá
Sede Social DID

Análisis de las perspectivas de trabajo, suscripción de un acuerdo marco
COLAC / DID.

Febrero 2001 México D.F., México
Congresos Cooperativos

Análisis de las tendencias de la microfinanza, conversaciones con CPM, DID,
WOCCU, Presidente Fox, de México.

Marzo 2001 Panamá
Visitas a la sede

Montevideo, Uruguay
ACI-AMERICAS

Visita de OIT/COOPNET, CCA, análisis de los proyectos en marcha
y nuevas opciones.

Participación Asamblea Regional ACI AMERICAS.

Abril 2001 Washington, USA
Taller de Lobby

Firma del acuerdo colaboración BID/COLAC, acción de lobby, en B.M., OEA,
BID, NCBA, Cooperativas de vivienda.

Mayo 2001 Panamá
Misión de NCBA

Análisis de las perspectivas de trabajo en torno al Dominio .COOP.

Junio 2001 Panamá
Misiones

San José, Costa Rica

Sesión de trabajo Unión Europea, Gobiernos, conclusión del fideicomiso
PROCOOPCA e inicio de fideicomisos nacionales. Solicitud de afiliación

a ALIDE. Misión de GPI Muriell Consultores, de España.

Misión de trabajo ACI-AMÉRICAS, SCC, OIKOCREDIT.

Julio 2001 Madrid, España Visita a CECA, UNACC y AECI. Calificación financiera del ICO.

Septiembre 2001 San José, Costa Rica
Taller de CAC

Análisis de las tendencias de las CAC en Centroamérica y el Caribe.

Octubre 2001 Seúl, Korea
Asamblea mundial ACI

Participación con líderes mundiales de las cooperativas, reunión con el
Comité Bancario mundial, conversación con Agencias de Cooperación.

Diálogo con organismos
internacionales

COLAC ha replanteado integralmente la
relación con los organismos de coopera-
ción internacional, iniciando un proceso de
diálogo tendiente a construir relaciones en
un ambiente propicio para que las coopera-
tivas mejoren su desempeño en los merca-
dos y participen activamente de la nueva
sociedad.

Se reconoce la necesidad de consolidar
a las cooperativas como las intermediarias

financieras populares, perfeccionando sus
formas de operación, participando en la
revolución tecnológica del sector, incorpo-
rando nuevos servicios y orientaciones de
trabajo, tales como las microfinanzas y las
remesas familiares.

Los elementos más importantes del
diálogo han estado centrados en la relación
que se tiene con el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) a quien se le reconoce
un liderazgo indiscutible en el desarrollo
económico y social de América Latina.
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Al haber sido COLAC beneficiario de la
cooperación técnica y financiera del BID,
se ha logrado construir un espacio de
comunicación que en primera instancia
permitió la suscripción de un acuerdo de
cooperación amplio entre ambas institucio-
nes, que procura la colaboración recíproca
que aumente el bienestar de las personas
en la región. Sobre este instrumento, se ha
participado activamente (COLAC y sus
miembros) en temas como las remesas
familiares, la microempresa y la regulación
de intermediarios financieros.

Además, se ha conversado con la
Organización de Estados Americanos para
impulsar sus iniciativas en la región, parti-
cularmente los programas de educación,
de género y de participación de la juventud
en la construcción de la sociedad.

Con la Alianza Cooperativa Internacio-
nal, tanto con la Presidencia, liderada por
Roberto Rodrígues, de Brasil; como con la
Oficina Regional de las Américas se ha

participado en múltiples reuniones con el
fin de avanzar estrategias y proyectos que
hagan cada día más fuerte al movimiento
cooperativo. Se reconoce la existencia de
un camino alternativo de desarrollo, en que
las cooperativas son protagonistas; así, se
ha apoyado ampliamente la iniciativa de
Roberto Rodrigues sobre la Segunda Ola.

Por muchos meses, se mantuvo un
diálogo permanente con Desarrollo Interna-
cional DESJARDINS, procurando la identifi-
cación de una iniciativa común, que permi-
tirá unir esfuerzos y avanzarla con éxito.
Aun cuando a la fecha, dicha iniciativa no
se ha identificado, estamos seguros de que
siendo la misión de ambas instituciones tan
similar, en el futuro cercano será posible
desarrollar proyectos conjuntos.

Con los movimientos de Cajas de Ahorro
y de Cooperativas Rurales de España que
ha logrado alcanzar un diálogo para procu-
rar que el mayor desarrollo relativo que
ostentan hoy dichos movimientos esté a
disposición de nuestras organizaciones en
América. Es altamente destacable ver
cómo desde posiciones de desarrollo
similares a las que hoy muestra América
Latina, las cooperativas rurales de España
han logrado construir un movimiento
articulado, capaz de producir desarrollo
local y convertirse en agente de cambio
para la sociedad, actuando con los mismos
estándares de la banca privada, a la postre
la más dinámica de Europa. De Igual forma,
el movimiento de Cajas de Ahorro es por
mucho el principal grupo intermediario
financiero de España y uno de los que más
capacidad de afectación de las condicio-
nes de vida de las personas comunes y
corrientes posee. Ambos grupos de organi-
zaciones han sido artífices de la Revolución
social de España en la época reciente y

Informe de la Junta de Directores
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poseen el potencial necesario para impul-
sar el desarrollo de las cooperativas en
América, de ahí el interés de COLAC en
fortalecer el diálogo.

Por ser miembros de la Unión Internacio-
nal Raiffaisen, hemos logrado plantear un
diálogo en torno a la necesidad de incre-
mentar las relaciones entre ambas institu-
ciones de cara al fortalecimiento del desa-
rrollo de nuestros miembros. Esto ha
llevado a la planeación de actividades
conjuntas y al estudio de acuerdos de
cooperación entre COLAC y la DGRV que
serán formalizados en breve.

Capítulo aparte demanda la apertura de
un nuevo proceso de comunicación esta-
blecido con el Consejo Mundial de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito
( WOCCU), donde COLAC, recogiendo la
aspiración de algunos de sus miembros, ha
ratificado su deseo de trabajar juntos en la
región, reconociendo el importante papel
que el WOCCU cumple en varios países de
la región y la profunda relación que por
años ha mantenido con algunos de nues-
tros miembros. De este diálogo, se modificó
la membresía, pasando a ser miembros
adherentes y se está avanzando en la
definición de roles y proyectos claros en
beneficio de los movimientos cooperativos
de la región.

Como ha sido costumbre, a la fecha,
hemos mantenido una amplia conversación
con las agencias cooperativas de coopera-
ción internacional, principalmente con el
Centro Cooperativo Sueco, la Asociación
Cooperativa Canadiense, OIKOCREDIT, OIT
y COOPNET. Con ellos se ha avanzando en
la ejecución de los proyectos de coopera-
ción que para el caso del SCC y CCA
concluyen este año, así como en la renova-
ción de una operación de crédito con

OIKOCREDIT y en la formulación de iniciati-
vas de proyecto y trabajo conjunto con
COOPNET. Del trabajo realizado, se llegó a
la conclusión de que a futuro se deben
identificar nuestros espacios de coopera-
ción, centrados posiblemente en la cons-
trucción de instrumentos financieros que
potencien los proyectos de cooperación
que dichas organizaciones desarrollan en
la región. 



20

37,251

Fuente:  Informes Trimestrales - COLAC y Subsidiarias.
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Fuente:  Estados Financieros Auditados – COLAC y Subsidiarias.

COLAC muestra un sólido proceso de
activación en su actividad económica y
financiera, con fundamentos financieros
adecuados para su actividad, más allá del
relativo descenso en su masa de activos
como resultado del pago de los bonos
corporativos en el mes de mayo de 2001.

Principales indicadores
financieros

Como lo muestra el gráfico 6, el total de
activos fue de US$31.3 millones, con un
pasivo de US$19.0 millones y un patrimonio
de US$12.5 millones. El descenso de los
activos ha sido compensado con un des-
censo proporcional de los pasivos lo que
ha consolidado la solidez de COLAC.

El activo evoluciona tal y como lo muestra
el gráfico 7. Como se observa desde junio
de 1999, el activo venía descendiendo como
resultado del impacto de la venta de nuestra
principal subsidiaria el Banco COLABANCO,
sin embargo, a partir del trimestre iniciado
en diciembre del 2000, la tendencia cambió
y se establece un nuevo proceso de creci-
miento, soportado por una nueva estrategia
de captación de depósitos y desarrollo de
nuevos negocios.

En cuanto a los pasivos, y dada la
estabilidad del patrimonio (crece de mane-
ra sostenida en los últimos años), éste se
mueve en la misma dirección y proporción
de los activos; así descendió de manera
sostenida hasta marzo de 2001 y luego
creció ligeramente.

Desempeño Económico y Financiero
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Fuente:  Estados Financieros Auditados - COLAC y Subsidiarias.

El crecimiento de los pasivos es resulta-
do a su vez de captaciones de depósitos,
ya que los créditos con instituciones finan-
cieras se han venido repagando según su
calendario.

El resultado económico de COLAC fue
positivo tanto antes del rendimiento de las
aportaciones como posterior a él. De un
excedente consolidado antes de intereses
a los certificados de aportación de

US$404,117 en 2000 se pasó a uno de
US$589,683 en 2001, mostrando un creci-
miento de más del 46%. Lo anterior permite
que la rentabilidad sobre el ingreso total
pase del 10.5% en 2000 al 16.2% en 2001.

La capitalización de COLAC ha seguido
creciendo como resultado de la capitaliza-
ción de los excedentes y la capitalización
asociada con las operaciones de crédito
(ver gráfico 9).
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Fuente:  Estados Financieros Auditados - COLAC y Subsidiarias.

a Se excluye a Panamá.
Fuente:  Estados Financieros Auditados - COLAC y Subsidiarias.

GRÁFICO 11.  DETALLE PORCENTUAL DE LA CARTERA DE PRÉSTAMOS
(Al 30 de junio de 2001)
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Cartera de préstamos
y depósitos recibidos

Una de las actividades a las que más
esfuerzo se le ha dedicado a lo largo del
año ha sido la intermediación financiera
con nuestros miembros y cooperativas
clientes.

La cartera de créditos finalizó el año con
un monto de US$14,272,549, versus

US$12,784,342 de 2000 para un crecimien-
to del 11,6%. De ésta la cartera de
FINCOLAC representa el 10%, para un
valor de US$1,422,005.

El gráfico 10 muestra la evolución de la
cartera de COLAC en los últimos años
(excluidas las subsidiarias), donde se
evidencia la tendencia de crecimiento que
da en los últimos tres años.

La distribución por país es tal como la
que aparece en el gráfico 11, donde se ha
avanzado en la diversificación de la carte-
ra. Destaca el caso de Panamá, que
concentra el 42% de la totalidad de la
colocación, lo cual se explica por tres
factores: la domiciliación de COLAC en
Panamá, la falta de crédito a las cooperati-
vas y la contratación de créditos con
instituciones financieras exclusivamente
para Panamá.

Con relación a la captación de depósi-
tos, se ha logrado un efecto combinado,
permitiendo una diversificación de las
fuentes de captación por un lado y un
descenso en el costo promedio por el otro.

Desempeño Económico y Financiero
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GRÁFICO 11.  EVOLUCIÓN DE LOS ACTIVOS TOTALES DE FINCOLAC
(En miles de US$)

Fuente:  Estados Financieros Auditados - COLAC y Subsidiarias.

El gráfico 12 muestra la evolución de las
captaciones, medidas en términos absolu-
tos para una serie de años.

Actividad de las empresas
subsidiarias

Las dos principales subsidiarias de
COLAC: FINCOLAC y FECOLAC han tenido
un desempeño altamente satisfactorio a lo
largo del año.

Los resultados de FECOLAC se presen-
tan en un documento aparte, destacando la
organización de la VI Convención Financie-
ra, realizada en octubre pasado en Panamá.

La empresa financiera FINCOLAC centró
sus esfuerzos en avanzar en la colocación
de créditos protegiendo la calidad de la
cartera, de ahí un crecimiento bastante
moderado para el periodo.

La financiera cuenta con un total de
US$1,539,852 de activos de los cuales la
cartera representa el 92.3%. Para el año
2000, el total de activos ascendía a la suma
de US$1,310,581, mostrando así un creci-
miento del 17.5%.

La Financiera, está considerada como
una empresa joven en proceso de expan-
sión, siendo de esperarse que en los
próximos años alcance una masa de
activos cercana a los US$5.0 millones, con
una rentabilidad capital del orden del 15%
al 20%. Lo anterior es posible de lograr en
virtud de los mercados de crédito
microempresarial y de descuento de
facturas comerciales en los que existe un
elevado potencial de mercado y riesgo
dentro de lo esperado. 
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A los señores asambleístas:

La Junta de Vigilancia, en uso de sus facultades y en especial la que le confiere el
articulo No.57 del estatuto de la Confederación, cumple en presentar el informe relacionado
con el ejercicio social terminado el 30 de junio de 2001.

La actividad de la Junta ha permitido velar porque los actos de gobierno de la Confede-
ración se ajusten a las prescripciones legales, estatutarias y reglamentarias, y en especial a
los principios cooperativos, con un seguimiento permanente de la información, los estudios
y las resoluciones de la Junta de Directores.

Durante este ejercicio, se realizó una revisión especial de las inversiones y contratos
operativos, proponiendo formas para su tratamiento y autorización. Se mantuvo una super-
visión permanente de los estados contables, los criterios de contabilización y de la evalua-
ción de la auditoría externa. Se dio seguimiento a la evolución de la cartera y al cumplimien-
to de los miembros con sus obligaciones sociales y económicas, y la relación de éstos y
sus peticiones con la Confederación.

Se participó en conjunto con la Junta de Directores en el análisis de informes especiales
acerca de la gestión de COLAC, R. L. y sus resultados, así como se ha revisado la activi-
dad de las subsidiarias.

La Junta de Vigilancia considera que la Confederación se
encuentra en una etapa de readecuación de sus funciones y sus
relaciones con los miembros, de crecimiento gradual y de
apertura a nuevos proyectos. Éste ha sido un periodo de revi-
sión de sus normas internas, como también de su funcionamien-
to como organización. En ese marco, fue que la Junta procuró
acompañar el estudio de las reformas que se procesan, el
análisis de los nuevos proyectos y el trámite para acceder a los
recursos necesarios para desarrollarlos.

Habiendo realizado las revisiones correspondientes e interve-
nido en la designación y los resultados de la auditoría externa, y
en consideración de éstos, la Junta de Vigilancia opina favora-
blemente sobre los estados financieros presentados a la Asam-
blea.

En este ejercicio, por primera vez se presentan los estados
financieros bajo las Normas Internacionales de Contabilidad
(NICs) de estricto cumplimiento en la República de Panamá por
los organismos de regulación y supervisión, lo que afectó el
tratamiento contable de la valorización de las inversiones, la
apropiación de comisiones, rendimientos financieros y activos,
como el software. Lo anterior produce un impacto en los estados
financieros actuales y futuros al que debemos acostumbrarnos.

Javier Pí León Rafael Turcios
Presidente Vicepresidente y Secretario
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DICTAMEN DEL

AUDITOR INDEPENDIENTE

Confederación Latinoamericana de Cooperativas
de Ahorro y Crédito (COLAC), R.L. y sus subsidiarias

Sus Asociados, Junta de Directores y
Junta de Vigilancia

Hemos auditado los balances generales consolidados
que se acompañan de la Confederación Latinoamericana
de Cooperativas de Ahorro y Crédito (COLAC), R.L. y
sus subsidiarias al 30 de junio de 2001 y 2000, y el
estado conexo de ingresos y egresos, de cambios en el
patrimonio de los asociados para los años terminados en
esas fechas y el estado consolidado de flujo de efectivo
para el año terminado el 30 de junio de 2001. No se
presenta el flujo de efectivo del año 2000 debido a que
no se re-estructuraron los estados financieros al 30 de
junio de 1999. Estos estados financieros son
responsabilidad de la administración de la
Confederación. Nuestra responsabilidad consiste en
expresar una opinión sobre estos estados financieros,
con base en nuestra auditoría.

Efectuamos nuestras auditorías de acuerdo con normas
internacionales de auditoría. Esas normas requieren que
planifiquemos y ejecutemos la auditoría para obtener
una seguridad razonable de que los estados financieros
no tienen errores importantes. Una auditoría incluye
examinar, con base en pruebas, la evidencia que
respalda los importes y las revelaciones en los estados
financieros. Una auditoría incluye también la evaluación
de los principios de contabilidad usados y los estimados
importantes efectuados por la administración, así como
la evaluación de la presentación global de los estados
financieros. Consideramos que nuestras auditorías
proporcionan una base razonable para nuestra opinión.

En nuestra opinión, los estados financieros
anteriormente referidos presentan razonablemente, en
todos los aspectos importantes, la situación financiera
de la Confederación Latinoamericana de Cooperativas
de Ahorro y Crédito (COLAC), R.L. y sus subsidiarias
al 30 de junio de 2001 y 2000, y los resultados de sus
operaciones para los años terminados en esas fechas y el
flujo de efectivo para el año terminado el 30 de junio de
2001, de acuerdo con normas internacionales de
contabilidad.

27 de julio de 2001

El dictamen de los auditores independientes
corresponde a los estados financieros auditados
completos con sus notas, el cual reposa en las oficinas
de COLAC.

INDEPENDENT AUDITOR’S
REPORT

To the Associates, Board of Directors, and
Vigilance Committee of

Confederación Latinoamericana de Cooperativas
de Ahorro y Crédito (COLAC), R.L. and its subsidiaries

We have audited the accompanying consolidated
balance sheets of Confederación Latinoamericana de
Cooperativas de Ahorro y Crédito (COLAC), R.L. and
its subsidiaries as of June 30, 2001 and 2000, and the
related consolidated statements of income and
expenses, of changes in the stockholder's equity for the
years then ended and the consolidated statement of
cash flow for the year ended June 30, 2001. The cash
flow of the year 2000, is not presented because the
financial statements at June 30, 1999 were not
restructured. These financial statements are the
responsibility of the Company's management. Our
responsibility is to express an opinion on these
financial statements based on our audits.

We conducted our audits in accordance with
international auditing standards. Those standards
require that we plan and perform the audit to obtain
reasonable assurance about whether the financial
statements are free of material misstatement. An audit
includes examining, on a test basis, evidence
supporting the amounts and disclosures in the financial
statements. An audit also includes assessing the
accounting principles used and significant estimates
made by management, as well as evaluating the overall
financial statement presentation. We believe that our
audits provide a reasonable basis for our opinion.

In our opinion, the consolidated financial statements
referred to above present fairly, in all material
respects, the financial position of Confederación
Latinoamericana de Cooperativas de Ahorro y Crédito
(COLAC), R.L. and its subsidiaries as of June 30, 2001
and 2000, and the results of its operations for the years
then ended and the cash flow for the year ended June
30, 2001, in accordance with international accounting
principles.

July 27, 2001

The independent auditor’s report complete with its
notes is available at COLAC’s office.



CONFEDERACION LATINOAMERICANA DE COOPERATIVAS
DE AHORRO Y CREDITO (COLAC), R.L. AND ITS SUBSIDIARIES

BALANCES GENERALES CONSOLIDADOS / CONSOLIDATED BALANCE SHEETS

ACTIVOS / ASSETS

30 de junio de / June 30,
2001 2000*

Depósitos en bancos e instituciones financieras /
Due from banks and financial institutions US$ 5,772,669 US$ 8,649,673

Préstamos por cobrar / Loans receivable 14,272,549 12,784,342

Menos provisión para posibles préstamos
e intereses incobrables / Less allowance
for loans and interest losses (669,410) (617,548)

13,603,139 12,166,794

Intereses acumulados por cobrar / Accrued interest receivable 706,301 594,916

Inversiones / Investments 9,803,157 10,427,671

Bienes reposeídos, neto / Repossed goods, net 448,242 460,744

Propiedades, mobiliario, equipo y mejoras, neto /
Property, furniture and equipment, net 962,584 1,061,648

Gastos pagados por adelantado / Prepaid expenses 202,803 185,672

US$ 31,498,895 US$ 33,547,118

Los balances generales y estados de ingresos y egresos consolidados fueron extraídos de los estados financieros consolidados
completos de la Confederación Latinoamericana de Cooperativas de Ahorro y Crédito (COLAC), R.L. y sus subsidiarias, los
cuales incluyen los estados conexos consolidados de patrimonio y de flujos de efectivo y la revelación de las políticas de
contabilidad y otras notas pertinentes para los años terminados el 30 de junio de 2001 y 2000, reposan en las oficinas de
COLAC.

Estos estados deben ser leídos en conjunto con los estados financieros consolidados completos de Confederación Latinoa-
mericana de Cooperativas de Ahorro y Crédito (COLAC), R.L. y sus subsidiarias.

Vea notas a los estados financieros consolidados.
*Reestructurado.  (Vea Nota Q).



PASIVOS Y PATRIMONIO DE LOS ASOCIADOS / LIABILITIES AND SHAREHOLDER’S EQUITY

30 de junio de / June 30,
2001 2000*

Depósitos recibidos / Deposits received US$ 8,537,750 US$ 9,626,391
Préstamos por pagar / Loans payable 9,431,071 9,160,484
Bonos y valores comerciales negociables emitidos /

Bonds and marketable securities - 1,806,000
Intereses acumulados por pagar / Accrued interest payable 666,821 611,530
Otros pasivos / Other liabilities 383,546 250,178

19,019,188 21,454,583

PATRIMONIO DE LOS ASOCIADOS /
SHAREHOLDER’S EQUITY:

Capital pagado / Paid-in-capital 6,636,694 6,327,431

Capital donado / Capital donated 1,179,524 1,179,524

Reservas legales / Legal reserve 1,132,029 1,121,059

Reserva para protección de inversiones / Reserve for investments 1,011,721 1,097,952

Reserva de patrimonio / Equity reserve 625,640 607,862

Reserva para el fondo de desarrollo / Reserve for development fund 1,900,095 1,827,290

Déficit / Deficit (5,996) (68,583)
12,479,707 12,092,535

US$ 31,498,895 US$ 33,547,118

The consolidated balance sheets and the consolidated statements of income and expenses were extracted from the comple-
te set of consolidated financial statements of Confederación Latinoamericana de Cooperativas de Ahorro y Crédito (COLAC),
R.L. and its subsidiaries, which includes the related consolidated financial statements of the net worth and cash flows and
the disclosures of the important accounting policies and other disclosures for the years ended as of June 30, 2001 and
2000, are available at COLAC’s office.

These statements should be read in conjunction with the consolidated financial statements of Confederación Latinoa-
mericana de Cooperativas de Ahorro y Crédito (COLAC), R.L. and its subsidiaries.

See notes to consolidated financial statements.
*Restated.  (See Note Q).



CONFEDERACION LATINOAMERICANA DE COOPERATIVAS
DE AHORRO Y CREDITO (COLAC), R.L. AND ITS SUBSIDIARIES

ESTADOS DE INGRESOS Y EGRESOS CONSOLIDADOS /
CONSOLIDATED STATEMENTS OF INCOME AND EXPENSES

Año terminado el / Year ended
30 de junio de / June 30,

2001 2000*
INGRESOS / INCOME:

De operación / From operation:
Intereses sobre préstamos / Loans interest, net US$ 1,620,845 US$ 1,172,975
Intereses sobre depósitos e inversiones /

Interest deposits and investments 1,370,047 1,717,877
Inversiones en bienes raíces / Real estate investments 5,221 322,867
Comisiones / Commissions 108,017 126,869
Cuotas de federaciones / Federation quota 6,742 15,000
Asistencia técnica / Technical assistance 9,000 6,974
Fondos recibidos para administración neto /

Funds received for administration, net 249,906 135,653

Total de ingresos de operaciones / Total income 3,369,778 3,498,215

No operativos / Non-operative - -
Otros ingresos / Other income 260,377 357,388

3,630,155 3,855,603

EGRESOS / EXPENSES:
Costo de financiamiento / Financing cost 594,757 606,098
Costo de inversiones en bienes raíces / Investment cost

on real estate - 319,563
Intereses sobre depósitos a plazo / Time deposits interest 592,527 975,029
Depreciación y amortización / Depreciation and amortization 125,126 133,578
Provisión para posibles préstamos e intereses incobrables /

Provision for doubtful loans and interest 78,683 54,385
Gastos generales y administrativos /

General and administrative expenses 1,649,379 1,362,833

3,040,472 3,451,486

EXCEDENTE DE INGRESOS Y EGRESOS ANTES DE
INTERESES A LOS CERTIFICADOS DE APORTACIONES /
EXCESS OF INCOME OVER EXPENSES BEFORE
INTEREST ON ISSUED CERTIFICATES 589,683 404,117

Intereses a los certificados de aportaciones /
Interest on issued certificates 493,013 394,009

EXCEDENTE ANTES DE RESERVAS LEGALES /
EXCESS BEFORE LEGAL RESERVE 96,670 10,108

(Continues)



CONFEDERACION LATINOAMERICANA DE COOPERATIVAS
DE AHORRO Y CREDITO (COLAC), R.L. AND ITS SUBSIDIARY

ESTADOS DE INGRESOS Y EGRESOS CONSOLIDADOS /
CONSOLIDATED STATEMENTS OF INCOME AND EXPENSES

(Continued)

Año terminado el / Year ended
30 de junio de / June 30,

2001 2000*

Apropiación para fondos de reservas legales /
Legal reserve funds allocation

Reservas para operaciones / Operating reserves 5,386 2,522
Reservas para educación / Education reserves 5,386 2,522
Reservas por provisión social / Social provision reserves 5,116 2,396

15,888 7,440
Intereses cargados entre afiliadas, realizados en bienes

raíces / Interest over among affiliates real estate - 189,538

EXCEDENTE NETO DE INGRESOS Y EGRESOS /
EXCESS OF INCOME OVER EXPENSES, NET US$ 80,782 US$ 192,206

Vea nota a los estados financieros consolidados. /
See notes to consolidated financial statements.

*Reestructurado. (Vea Nota Q). / *Restated. (See Note Q).
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Glosario

ACI Alianza Cooperativa Internacional

ALIDE Asociación Latinoamericana de Intermediarios Financieros de Desarrollo

BID Banco Interamericano de Desarrollo

BM Banco Mundial

CCA Asociación Cooperativa Canadiense

CCS Centro Cooperativo Sueco

CECA Confederación Española de Cooperativas de Ahorro y Crédito

CEPAL Comisión Económica para América Latina y el Caribe

COLAC Confederación Latinoamericana de Cooperativas de Ahorro y Crédito

COOPNET Servicio Multimedia Cooperativo de la Organización Internacional
del Trabajo

DGRV Confederación Alemana de Cooperativas

DID Desarrollo Internacional Desjardins

FECOLAC Fundación Educativa de COLAC

FINCOLAC Financiera de COLAC

FOMIN Fondo Multilateral de Inversiones

IPACOOP Instituto Panameño Autónomo Cooperativo

IRU Unión Internacional Raiffeisen

OCB Organización de Cooperativas de Brasil

OEA Organización de Estados Americanos

OIKOCREDIT Sociedad Cooperativa del Desarrollo Ecuménico

OIT Organización Internacional del Trabajo

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

OEA Organización de Estados Americanos

UNACC Unión Nacional de Cooperativas de Crédito

WOCCU Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito
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MIEMBROS

Argentina FACC - Federación Argentina de Cooperativas de Crédito, Ltda.
Banco Bisel
Cooperativa Floresta Luro Vélez

Brasil CONFEBRAS - Confederación Brasileña de Cooperativas de Crédito

Bolivia Cooperativa de Ahorro y Crédito Jesús Nazareno
Cooperativa de Ahorro y Crédito Montero, Ltda.
Cooperativa Multiactiva La Merced
Cooperativa de Ahorro y Crédito San Luis, Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito San Martín de Porres, Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Trapetrol Oriente

Colombia COOPDESARROLLO
COOPSERFUN - Central Cooperativa de Servicios Funerarios

Chile FECRECOOP - Federación Chilena de Cooperativas de Ahorro y Crédito, Ltda.

Ecuador FECOAC - Federación Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito del Ecuador, R.L.

El Salvador FEDECACES - Federación de Asociaciones de Cooperativas de Ahorro y Crédito
de El Salvador, R.L.

Estados Unidos CUNA MUTUAL - Cuna Mutual Insurance Group, Inc.

Guatemala FENACOAC - Federación Nacional de Cooperativas de Ahorro, Crédito y Servicios Varios
de Guatemala, R.L.

Honduras FACACH - Federación de Cooperativas de Ahorro y Crédito de Honduras, Ltda.

México C.M.C.P. - Confederación Mexicana de Cajas Populares

Nicaragua CARUNA - Cooperativa de Ahorro y Crédito “Caja Rural Nacional, R.L.”

Panamá FEDPA - Federación de Cooperativas de Ahorro y Crédito de Panamá, R.L.
FUNDAVICO - Fundación Panameña para la Vivienda Cooperativa

Paraguay CREDICOOP - Central Cooperativa Nacional
Cooperativa Universitaria, Ltda.

Perú FENACREP - Federación Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito del Perú
Cooperativa de Ahorro y Crédito “Trabajadores Telefónicos”, Ltda.

República Dominicana MEDICOOP - Cooperativa Nacional de Servicios Múltiples de los Médicos, Inc.
AIRAC - Asociación de Instituciones Rurales de Ahorro y Crédito, Inc.

Uruguay FUCAC - Federación Uruguaya de Cooperativas de Ahorro y Crédito

Venezuela CECONAVE - Central Cooperativa Nacional de Venezuela
FINCOOP - Asociación Cooperativa de Ahorro y Crédito

 Miembros Propietarios
 Miembros Asociados
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